
Aktuelle
Informationen

für Patienten 
und Besucher

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Patientinnen und Patienten, 
liebe Besucherinnen und Besucher,

im nachfolgenden geben wir Ihnen grundlegende Informationen im Zusammenhang mit dem Coronavirus:

1.	 Alle medizinischen Leistungen, Ambulante Reha, Rezepte für Physiotherapie, Ergotherapie und Logopädie, EAP, ABMR, 	
	 die wir im Auftrag der Kostenträger Krankenversicherung, Rentenversicherung, Unfallversicherung erbringen, laufen 	
	 weiter. Darüber hinaus werden die Leistungen, IRENA, T-RENA und Krankengymnastik am Gerät angeboten.
2.	 RehAktiv Gerätetraining, Präventionsangebote und Rehasport werden bis einschließlich 10.1.2021 ausgesetzt. Ebenfalls 	
	 können keine Massagen ohne ärztliche Verordnung durchgeführt werden.
3.	 Wir bitten alle Patientinnen und Patienten, in unseren Gebäuden und auf den Außenanlagen einem Mundnasenschutz zu tragen. 	
	 Während des Trainings in Gruppenveranstaltungen (Prävention, Rehasport) gilt nur eine Empfehlung zum Tragen von Mundna-	
	 senschutz, aber keine Verpflichtung. Bitte halten Sie sich an die Abstandsregelungen zu Mitpatienten und Kunden (1,5 m). Wir 	
	 setzen damit die aktuelle NRW Landesverordnung um (Coronaschutzverordnung).
4.	 Sicherheit ist oberstes Gebot. Sie können Ihre Behandlung unbesorgt antreten. Unsere Therapeuten, Ärzte und Pflegekräfte 		
	 arbeiten mit Mundnasenschutz. Wir setzen Sterillium zur Handdesinfektion ein, Kontaktflächen werden regelmäßig gereinigt. 	
	 Durch den Einsatz von MNS durch Patienten und Therapeuten wird das Infektionsrisiko auf ein theoretisches Minimum reduziert. 	
	 Wir sind in regelmäßigem Kontakt mit dem örtlichen Gesundheitsamt und setzen umgehend alle Maßnahmen der Landesregie-	
	 rung sowie der Behörden um.
5.	 Alle Besucherinnen und Besucher unserer Reha-Zentren, die nicht zu einer medizinischen Behandlung oder einem Termin  
	 kommen, haben aktuell Zutrittsverbot.
6.	 Unsere Mitarbeitenden sind in den allgemeinen und speziellen Hygienemaßnahmen unterwiesen. Patienten und Patientinnen 	
	 und Kunden und Kundinnen können bei Bedarf durch das Personal über die Hygienemaßnahmen unterrichtet werden: Husten/	
	 Nies-Etikette, regelmäßiges Händewaschen, Verzicht aufs Händeschütteln.
7.	 Bis auf Weiteres verzichten wir auf eine Begrüßung und Verabschiedung per Handschlag! Diese Maßnahmen sind im Übrigen 	
	 auch in Anbetracht der Grippewelle überall und jederzeit angeraten.
8.	 Unsere Reha-Zentren behandeln keine Patientinnen und Patienten und Kunden und Kundinnen mit akuten Erkrankungen wie 	
	 beispielsweise Erkältungen. Von akuten Infekten betroffene Personen sind von einer Rehabilitationsmaßnahme ausgeschlossen, 	
	 dasselbe gilt auch für Nutzer anderweitiger Behandlungen in unseren Reha-Zentren.
9.	 Die Märkische Reha-Kliniken GmbH aktualisiert regelmäßig ihre Empfehlungen im Umgang mit dem Corona Virus. In diesem 	
	 Zuge verweisen wir auf die Empfehlungen des Robert-Koch-Institutes (RKI) und des Gesundheitsamtes des Märkischen Kreises.
10.	Patienten und Patientinnen und Mitarbeitende, die aus einer vom RKI erklärten Risikoregion kommen oder Kontakt zu infizierten 	
	 Personen hatten, werden gebeten sich beim zuständigen Gesundheitsamt ihrer Stadt zu melden.
11.	Das RKI stellt weiterführende Informationen auf der Internetseite www.rki.de zur Verfügung, was Personen tun sollten, die  
	 fürchten, sich mit dem neuartigen Corona Virus infiziert zu haben, oder die aus Regionen kommen, in denen Übertragungen 		
	 stattgefunden haben.
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